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宣汉县强降雨天气“三个叫应”服务标准
和工作流程（试行）

第一章 总 则

第一条 根据《达州市人民政府办公室关于印发〈达州市强

降雨天气“三个叫应”服务标准和工作流程（试行）〉的通知》（达

市府办函〔2021〕103 号），为规范全县强降雨天气“三个叫应”

服务标准和工作流程，做好强降雨天气监测预警服务工作，制定

本工作流程。

第二条 “三个叫应”指强降雨将要发生或已经发生，有可能

造成灾害性结果，县气象灾害应急指挥部办公室通过电话、短信、

微信、邮件及传真向县委县政府领导、县气象灾害应急指挥部成

员单位、县级重点责任单位、乡镇等报告或通报降雨情况，提醒

防范灾害的行为。

第三条 县气象台发布有关强降雨的《重要气象信息专报》、

预警及预警信号后，县气象灾害应急指挥部办公室和预测影响区

域的有关乡镇（街道）应加强值班值守工作，做好开展“三个叫

应”服务工作的相关准备。

第二章 “三个叫应”启动标准和内容

第四条 “三个叫应”坚持“严密跟踪、属地为主、分级叫应、

准确及时”的原则。
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第五条 当监测到以下情况时，县气象灾害应急指挥部办公

室启动本级“三个叫应”：

（一）三级叫应：全县辖区内有 1 个及以上气象观测站 3 小

时雨量达 50 毫米，且降雨可能持续时：

1. 县气象灾害应急指挥部办公室短信向县气象灾害应急指

挥部成员单位、县级重点责任单位、乡镇（街道）通报雨情，通

过电子邮件、传真、微信工作群等方式报送《气象灾害预警信号》

《气象信息快报》等服务材料。

2. 县气象灾害应急指挥部办公室电话向副指挥长报告。

（二）二级叫应：全县辖区内有 1 个及以上气象观测站 3 小

时雨量达 100 毫米，且降雨可能持续时：

1. 县气象灾害应急指挥部办公室短信向县委县政府、县气

象灾害应急指挥部成员单位、县级重点责任单位、乡镇（街道）

通报雨情，通过电子邮件、传真、微信工作群等方式报送《气象

灾害预警信号》《气象信息快报》《重大气象信息专报》等服务材

料，并视情况加密报告频次。

2. 县气象灾害应急指挥部办公室电话向副指挥长报告；县

气象灾害应急指挥部副指挥长向县委、县政府分管领导报告。

（三）一级叫应：全县辖区内有 1 个及以上气象观测站 6 小

时雨量达 150 毫米，有可能导致较大灾害时：

1. 县气象灾害应急指挥部办公室短信向县委县政府、县气

象灾害应急指挥部成员单位、县级重点责任单位、乡镇（街道）
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通报雨情，通过电子邮件、传真、微信工作群等方式报送《气象

灾害预警信号》《气象信息快报》《重大气象信息专报》等服务材

料，并视情况加密报告频次。

2. 县气象灾害应急指挥部办公室电话向副指挥长报告；县

气象灾害应急指挥部副指挥长向县委、县政府分管领导报告，县

气象灾害应急指挥部指挥长向县委、县政府主要领导报告。

第三章 叫应流程

第六条 叫应采取先发手机短信、微信工作群消息后电话、

邮件及传真等方式进行通知。

手机短信根据叫应等级向县委县政府，县气象灾害应急指挥

部成员单位、县级重点责任单位强降雨应急工作联系人和乡镇

（街道）党政主要负责人发送。

电话叫应根据叫应等级叫应县委、县政府领导，县气象灾害

应急指挥部指挥长、副指挥长，县气象灾害应急指挥部成员单位

强降雨应急工作联系人和乡镇（街道）党政主要负责人。

邮件、传真传至县气象灾害应急指挥部成员单位、县级重点

责任单位。

第七条 县气象灾害应急指挥部办公室开展“三个叫应”时，

要报告天气实况、未来天气趋势和可能诱发的气象灾害风险等。

第四章 附 则
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第八条 本工作流程所指的“县级重点责任单位”是指县级

部门直接管理的遇强降雨易发生灾害的企业或单位。

第九条 《宣汉县强降雨天气“三个叫应”服务标准和工作流

程（试行）》由县气象灾害应急指挥部办公室（县气象局）负责

解释。
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